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Någon i personalen får kännedom om 
möjlig diskriminering/kränkande 

behandling. 
Obs! Dokumentation 

När barn  utsätter barn för  
diskriminering/kränkning.  

Vid svårare fall måste ledningen 
informeras. 

När vuxen  utsätter barn för 
diskriminering/kränkning.  

Vid svårare fall måste ledningen informeras 
omgående. 

Berörd personal informeras och 
beslutar om åtgärd. 

Samtal med kollegor/arbetslag för att 
samla mer information/fakta. 

Samtal med den drabbade och  
hans/hennes föräldrar.  

Samtal med den som 
diskriminerat/kränkt barnet. 

Samtal med de som diskriminerat/ 
kränkt samt med den utsatte. 

Arbetslaget tar fram förslag till 
handlingsplan. Samtal med den som 

diskriminerat/kränkt samt den som blivit 
drabbad och hans/hennes föräldrar. 

Föräldrar till den drabbade kontaktas, 
bokas tid för samtal. Beslut om handlingsplan. 

Handlingsplan beslutas i arbetslag i 
samråd med föräldrar. Handlingsplanen genomförs. 

Vid svårare fall måste ledningen ha 
information skriftligt. 

Uppföljning i arbetslag och tillsammans 
med berörda föräldrar. 

Uppföljning av handlingsplanen. 

Åtgärderna avslutas. 

Ledningen informeras och beslutar om 
fortsatta åtgärder. Skriftlig utredning. 

Åtgärderna avslutas. 

Vid svårare fall måste anmälan göras 
till Barn- och elevombudet (s. 11). 

Handlingsplan genomförs. 

Ej akut – berörd personals ansvar         Akut – ledningens ansvar  
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